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Trién khai thue hién chinh sach trg gitip phap Iy cho ngudi khuyét tat thude
dién dwoc trg gitp phap ly trén dia ban xa Tién Nguyén nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 13/02/2026 cua Uy ban nhan dan
tinh Tuyén Quang Vvé trién khai thuc hién chinh sach tro giap phap 1y cho nguoi
khuyét tat thuoc dién dugc tro gidp phap ly trén dia ban tinh Tuyén Quang ndm 2026.

Uy ban nhéan dan x3 Tién Nguyén xay dung Ké hoach trién khai thuc hién, cu
thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Trién khai thyuc hién c6 hiéu qua chinh sach, phap luat vé trg gitp phap
ly (TGPL) ddi voi ngudi khuyét tat thude dién duoc TGPL; diy manh truyén
thong nham nang cao nhan thirc cua cong dong va ctia nguoi khuyét tat vé quyén
duoc tro giup phap Iy mién phi.

1.2. Mé rong kha nang tiép can dich vu TGPL, bao dam nguoi khuyét tat
duogc cung cép dich vu phéap 1y mién phi theo ding quy dinh.

1.3. Nang cao nhan thirc vé quyén duoc TGPL mién phi, bao dam cung cip
TGPL kip thoi, day du, c6 chét luong cho ngudi khuyét tt theo dung quy dinh.

1.4. Tang cudng su phdi hop giita t6 chie thuc hién TGPL véi co quan ¢
tham quyén tién hanh t6 tung va cac co quan, to chirc lién quan nhim bao dam
ngudi khuyét tat duoc TGPL kip thoi va hiéu qua.

1.5. Nang cao nang luc nguoi thyc hién TGPL va chat luong vu viéc TGPL;
day manh cong tac kiém tra, giam sat va truyén thong vé TGPL gitip ngudi dén,
trong d6 c6 ngudi khuyét tat hiéu, tiép can va sir dung dich vu TGPL theo dung
quy dinh cua phép luat.

2. Yéu cau

1.1. Xéac dinh cu thé noi dung, trach nhiém va phuong thurc td churc cac hoat
dong TGPL bdo dam tuan thu quy dinh cia Luat Trg giap phap ly, Luat Nguoi
khuyét tat va cac van ban co6 lién quan. Déng tho1, cac hoat dong duoc thiét ké
pht hop vé6i dic thu cia ngudi khuyét tat, bam sat va gan két chat ché véi cac
muc ti€u, nhiém vy, gidi phap da dugc xac dinh trong cac Ké hoach, Chuong
trinh, Dé an vé nguoi khuyét tat.

1.2. Tiép tyc ting cudong va ddy manh co ché phdi hop lién nganh, bao dam
su tham gia chit chg, thudng xuyén cua cac co quan, té chire ¢6 lién quan trong



hoat dong TGPL cho ngudi khuyét tat.

1.3. Viéc trién khai thuc hién chinh sach TGPL ddi véi nguoi khuyét tat
phai bao dam tinh kha thi, hi¢u qua va phu hop véi diéu kién thuc tién tai dia
phuong. C6 thé 1ong ghép cac hoat dong TGPL dbi v6i nguoi khuyét tat véi cac
chuong trinh TGPL khéc hodc cac Chuong trinh muyc tiéu qudc gia, nham t6i vu
hoa ngudn luc va bao dam hiéu qua bén virng.

1.4. Tang cudng tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong TGPL
cho nguoi khuyét tat; tao diéu kién thuan loi cho nguoi khuyét tat tiép can TGPL
bang hinh thire khac nhau, dic biét 1a cac hinh thic hd tro tryc tuyén, tu van tir
xa, dang ky vu viéc dién tir va tiép can thong tin ¢ dinh dang phu hop.

Il. CAC HOAT PONG THUC HIEN CHINH SACH TRQ GIUP
PHAP LY CHO NGUOI KHUYET TAT THUQC DIEN PUQC TRQ GIUP
PHAP LY

1. Thue hién tro giiip phap 1y cho nguwoi khuyét tat thudc dién dwoc
trg giup phap ly

1.1. Tang cuong trién khai cac viéc, vu viéc TGPL cho nguoi khuyét tat
thudc dién dugec TGPL, trong do uu tién xtr ly nhitng viéc, vu viéc li€n quan dén
nguoi khuyét tat 1a nhom d& bi ton thwong nhu phy ni, tré em, ngudi cao tudi,
nguoi dan toc thiéu sb, nan nhan trong cac vu viéc bao luc, mua ban nguoi va cac
hanh vi xam hai khac.

- Co quan, don vi chii tri: Vin phong HPND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giap phap 1y nha nudce tinh.

- Co quan, don vi phoi hop: Van phong HDND va UBND phdi hop véi co
quan c6 tham quyén tién hanh té tung, co sé giam gitr, trai giam, Cong an xa, Hoi
Bio trg Nguoi khuyét tat va tré mo cdi tinh, co sd kinh doanh, cac to chuce khac
ctia ngudi khuyét tit va cac co quan, to chire ¢ lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qua dau ra: Bao dam 100% nguoi khuyét tat thuoce dién dugc TGPL
duoc tiép can va thy huong déy dt dich vu TGPL mién phi khi c6 yéu cau theo
ding quy dinh cua phap luat.

1.2. Ra soat, bd sung, cung cip danh sach phdi hop véi to chire thuc hién
TGPL, nguoi thyc hi¢n TGPL, phéi hop véi cac co quan co tham quyén tién hanh
t tung, co sO giam gitt va trai giam, Cong an cip xi, Hoi Bao trg Ngudi khuyét
tat va tré md coi tinh, co s& kinh doanh va céc to chire khac cua nguoi khuyét tat
dé phat hién nhu cau TGPL va gi6i thiéu ngudi khuyét tat thudc dién duoc TGPL
dén Trung tdm Tro giup phap 1y nha nude khi ho cd yéu cau TGPL.

- Co quan, don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Co quan, don vi phéi hop: Van phong HDND va UBND; C4c co quan,
t6 chuc c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién. Nam 2026.



- Két qua dau ra: Danh sach phdi hop t6 chirc thuc hién TGPL, ngudi
thuc hién TGPL duoc gui dén co quan c6 tham quyén tién hanh t6 tung, co s
giam giir va trai giam, Cong an x4, Hoi Bao trg Ngudi khuyét tat va tré mod coi
tinh, co s& kinh doanh, cac to chitc khac ctia nguoi khuyét tat.

2. Thue hién da dang héa cic hoat dong truyén théng vé trg giup
phap 1y bing nhiéu hinh thirc phit hop cho nguwoi khuyét tat, trong d6 cé
ngudi khuyét tat thudc dién dwoc tro givip phap ly

2.1. T6 chirc cac dot truyén thong vé hoat dong TGPL va quyén duoc
TGPL cho nguoi dan, can bo cép thon (gia lang, trudng thon, to truong té dan
phd...), ngudi c6 uy tin trong cong dong, trong d6 cd ngudi khuyét tat.

- Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro gitp phap ly nha nudce tinh.

- Co quan, don vi phéi hop: Céc co quan, to chic c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

- Két qua ddu ra: Céc dot truyén thong dugc thyuc hién.

2.2. Thuc hién truyén thong vé quyén cua nguoi khuyét tat va quyén duoc
TGPL cua nguoi khuyét tat thuoc dién dugc TGPL, cac vu viéc thanh cong trén
cac phuong tién thong tin dai chung va cac hinh thic truyén thong khac phu hop
v6i cac dang tat ciia ngudi khuyét tat.

- Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giap phap 1y nha nudce tinh.

- Co quan, don vi phoi hop: Céc co quan truyén théng va cic co quan, to
chtrc c6 lién quan.

Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qud dau ra: Cac san pham truyén thong duoc thuc hién (xdy dung
cdac chwong trinh truyén hinh, truyén thanh, bdo chi, kénh truyén théng mang xa
hoi...).

2.3. Xay dung, bién soan, phat hanh céc tai li¢u truyén thong, két hop xay
dung tai liéu truyén thong dién tir phu hop véi ting dang khuyét tat (khuyét tdt
nhin; khuyét tit nghe, néi; khuyét tat van déng; khuyét tat tri tué; khuyét tdt than
kinh, tdm than va cdc dang (it khdc) vé quyén cua ngudi khuyét tat, phap luat vé
TGPL; tmg dung tri tué nhan tao (AI) trong xay dung ndi dung truyén thong dé
nang cao chat luong truyén thong va hudéng dan cach thirc yéu cau TGPL khi co
vuéng mic phap 1y.

- Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giap phap 1y nha nudce tinh.

- Co quan, don vi phdi hop: Céc co quan, to chire ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

Két qua ddau ra: Cac san pham truyén thong dugc thyuc hién va luu gitt dudi
dang tai liéu, phuong tién dién tir, cac an phém chuyén dung khéac c6 ndi dung



danh cho nguoi khuyét tat va TGPL; bang thong tin, hop tin vé TGPL, t& gap
phap luat.

2.4. Pay manh truyén thong TGPL trén méi truong sd thong qua trang
thong tin dién tir x4; san xuat va dang tai video ngan, infographic, tin - bai viét
huéng dan vé quyén dugec TGPL va cach gui yéu cau TGPL truc tuyén.

Co quan, don vi chii tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giup phép ly nha nudc tinh.

- Co quan, don vi phéi hop: Phong Vian hoa — xi hoi; trung tdm Dich vu
cong va cac co quan, to chirc ¢o lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

- Két qua ddu ra: Cac san pham truyén thong vé TGPL duoc san xuit,
dang tai va luu trit trén moi trudng sd.

3. Huéng tng “Ngay Nguwoi khuyét tat Viét Nam” va “Ngay Qudc té
ngudi khuyét tat”

Hoat ddng: T6 chtc cac hoat dong vé TGPL nhim hudng tmg “Ngay
Nguoi khuyét tat Viét Nam” va “Ngay Qudc té nguoi khuyét tat”.

Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giap phap 1y nha nudce tinh.

- Co quan, don vi phéi hop: Van phong HDND va UBND phdi hop véi
phong Van hoa — xa hoi

- Thoi gian thuc hién:

+ Tur thang 03/2026 dén thang 04/2026 d6i v6i hoat dong vé TGPL nhiam
huong Gmg “Ngay Nguweoi khuyét tit Viét Nam

+ Tur thang 11/2026 dén thang 12/2026 d6i v6i hoat dong vé TGPL nhiam
huong Gmg “Ngay Quéc té nguwoi khuyét tdt .

- Két qud dau ra: Dang tai tin, bai viét vé nguoi khuyét tat thudc dién
dugc TGPL, dic biét nhan Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam (18/4) va Ngay
Quéc té vé Nguoi khuyét tat (03/12), trén trang thong tin dién tir x3 dong thoi
thuc hién cac hoat dong truyén thong khac vé TGPL phu hgp vé1i tinh hinh thye tién.

4. Tap huén, bdi dudng ning cao ning lre cho ngwoi lam cong tac tro
gitp phap ly

4.1. Xay dung cac chuong trinh, tai liéu va tham gia cac 16p tap huan boi
dudng cho doi ngii nguoi thuc hién TGPL vé kién thtc va k¥ ning nghiép vu
TGPL cho nguoi khuyét tat thudc dién duoc TGPL.

Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giap phap 1y nha nudce tinh.
- Co quan, don vi phéi hop: Céc co quan, to chirc va c4 nhan c6 lién quan.
Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qua ddu ra: Céac chuong trinh, tai liéu, tham gia cac 16p tap hun,

cac dot boi dudng kién thirc vé TGPL dugc thuc hién.



4.2. Tap huan, bdi dudng kién thirc vé TGPL cho nguoi c6 uy tin trong
cong dong, ngudi 1am cong tac xa hoi, can bd co so..trong d6 16ng ghép quyén
duoc TGPL cua nguoi khuyét tat thuoc dién dugc TGPL.

Co quan, don vi chi tri: Van phong HDND va UBND phéi hop véi
Trung tam Tro giup phép ly nha nudc tinh.

- Co quan, don vi phéi hop: CAC co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thiee hién: Tt thang 03/2026 dén thang 12/2026.

- Két qud dau ra: Tham gia cac 16p tap huan, bdi dudng kién thirc vé
TGPL duoc thuc hién.

5. Theo déi, hwong din, ra soat, trién khai viéc thue hién chinh sach
tro givip phap 1y cho nguoi khuyét tit thudc dién dwoc tro giip phap ly

5.1. Theo doi, hudng dan viéc thuc hién chinh sich TGPL cho nguoi
khuyét tat thuoc dién duoc TGPL va cac vin ban quy pham phép luat co lién
quan theo churc nang, nhiém vu dugc giao.

Co quan, don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.
- Co quan, don vi phéi hop: Cac co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.
- Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

Két qua dau ra: Vian ban huéng dan.

5.2. Thuc hién ra soat cac vian ban quy pham phép luit vé TGPL cho ngudi
khuyét tat phuc vu hoat dong sira doi luat Luat Tro gitp phap 1y ndm 2017 va cac
van ban hudng dan thi hanh Luat Tro gitp phap 1y; phdi hop voi cac co quan co
lién quan xay dung ké hoach hoic 16ng ghép trién khai ndi dung TGPL cho ngudi
khuyét tat khi Luat Tro gitp phap 1y (stra d6i) duoc Qubc hoi thong qua.

- Co quan, don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Co quan, don vi phéi hop: Céc co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qua dau ra: Bao céo ra soat, danh gia va dé xut ndi dung stra doi
cac quy dinh phap luat vé tro giup phap 1y cho ngudi khuyét tat; ndi dung 16ng
ghép, ké hoach trién khai sau khi Luat Tro giup phap 1y (sira d6i) duoc thong qua.

6. PAy manh cong tic ing dung cong nghé thong tin trong viéc cung
cap dich vu tro gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat

6.1. Phdi hop cap nhat hd so viée, vu viéc TGPL, thong tin t6 chuc thuc
hién TGPL, ngudi thuc hién TGPL, ngudi duge TGPL (nguoi khuyét tat) 1én He
théng quan 1y t6 chirc va hoat dong TGPL.

- Co quan, don vi chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Co quan, don vi phéi hop: Céc co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qua dau ra: HO so vu viéc TGPL cta ngudi khuyét tat va cac thong
tin to chirc thuc hi¢n TGPL, nguoi thuc hién TGPL, nguoi dugec TGPL (nguoi
khuyét tat) duoc sd hoa, cdp nhat day du, chinh xac va kip thoi 1én phan mém



quan 1y to chirc va hoat dong TGPL; hinh thanh bo dir liéu thong nhat phuc vu
cong tac tong hop, bao cao va xay dung chinh sach lién quan dén nguoi khuyét
tat trong TGPL.

6.2. Tiép tuc nghién ciru, hoan thién va trién khai dy 4n dau tu cong Hé
thong thong tin TGPL nang cao chit lwong, hiéu qua viéc thuc hién va quan Iy
TGPL cho nguoi khuyét tat thuoc dién duoc TGPL.

Co quan, don vi chii tri: Vin phong HDND va UBND phdi hop véi
Trung tam Tro giup phap ly nha nudc.

Co quan, don vi phoi hop: Céac co quan, to chirc va c4 nhan c6 lién quan.

Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

- Két qua ddu ra: Dy an Hé thong thong tin TGPL duoc trién khai giup
nguoi dan la dbi tuong thudc dién dugc TGPL, trong d6 co6 nguoi khuyét tat
thuan loi trong viéc tiép can va duoc TGPL sém khi c6 nhu cidu TGPL; giip
nguoi khuyét tat dé dang tim kiém thong tin vé quyén ctia nguoi khuyét tat, trong
d6 c6 quyén duge TGPL, thu tuc yéu cu va dia chi céc to chtc thuc hién TGPL;
cho phép nguoi khuyét tat (hoac nguoi than thich) dugc lua chon cac cach thuc
i yéu cau TGPL mét cach nhanh chong, thuan loi va phi hop (c6 thé théng qua
moi trudng sd).

6.3. Tiép tuc trién khai duong day nong va tmg dung TGPL trén dién thoai
di dong giup ngudi khuyét tat dé dang hon trong viéc tiép can dich vu TGPL.

Co quan, don vi chi tri: Vin phong HDND va UBND phdi hop véi
Trung tdm Tro giup phap ly nha nudc.

- Co quan, don vi phéi hop: Cac co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

- Két qud dau ra: Mé rong kénh tiép can dich vu TGPL gitp nguoi khuyét
tat vugt qua rao can dia ly, thoi tiét va sy khiém khuyét ctia co thé, cho phép
nguoi khuyét tat yéu ciu TGPL va nhan tu van ngay tai nha thong qua tng dung
trén dién thoai nhu goi dién, gui yéu cau truc tuyén trén app di¢n thoai... Tang
cuong kha ning tu chi cho nguoi khuyét tat thong qua viéc cung cdp thong tin
phap luat dé dang gitip ho tu tra cru thong tin va tu quyét dinh lya chon.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién duoc bao dam tir ngudn ngan sach nha nude cap cho
cac co quan, don vi va cic ngudn kinh phi hop phap khac (néu co). Viéc quan 1y
va st dung kinh phi tir ngudn ngan sach nha nuéc duoc thyc hién theo quy dinh
ctia Luat Ngan sach Nha nudc va cac vian ban hudng dan thi hanh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc co quan chuyén mon thudc uy ban nhan dan xa va cac co quan, don
vi ¢6 lién quan cdn cr chlrc nang, nhi¢ém vu dugc giao td chuc thue hién nhiém
vu theo K& hoach nay; dinh ky hodc dot xuét béo cdo uy ban nhan dan xa két qua
thue hién (qua Vin phong HDND va UBND tong hop).



2. Giao Van phong HDND va UBND chu tri, phdi hop véi Tram Y té va
cac co quan, to chire ¢ lién quan tham muu, giGp Gy ban nhan dan x4 to chirc
thue hién Ké hoach nay; bao cdo S¢ Tu phap, Gy ban nhan dan xa vé két qua thuc
hién K& hoach truéc ngay 30/10/2026.

Vin phong HDND va UBND c¢6 trach nhiém t6 chtrc thuc hién Ké hoach
nay va tham muu Uy ban nhan dan x4 trong viéc thuc hién cac nhiém vu lién
quan. 7 , ,

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c¢6 khé khan, vudéng mac phat
sinh, cac co quan, don vi X& ¢ lién quan cin cir chirc nang, tham quyén kip thoi
c6 bién phap giai quyét hoic phan anh, kién nghi gii Vin phong HPDND va
UBND tong hop, bao céo ty ban nhin dan x&, S¢ Tu phap, co quan c6 thim
quyén dé duoc hudng dan, xir Iy, giai quyét theo quy dinh./. 7//?/

Mot nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Tu phap; 5

- Thuong tryc Dang uy; CHU TICH

- Thuong truc HDND X4; T

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Cac phong, ban, co quan, don vi X&;
- Luu: VT, Phuong VP..

Hoang Van Phuong
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